
 

 

Nieuwe aanmeldingsprocedure met commercieel certificaat 
beschikbaar voor Filing vanaf 23/01/2024: IDAAS 

Via de Federal Authentication Service (FAS) worden personen geauthentiseerd (vaststellen van de echtheid) zodat 

ze toegang kunnen krijgen tot beveiligde online overheidstoepassingen. De overheid biedt hiervoor verschillende 

digitale sleutels aan. De digitale sleutels zijn ingedeeld in verschillende veiligheidsniveaus. De digitale sleutel die 

het hoogste niveau van beveiliging biedt, is de eID. Dit is dan ook de standaard digitale sleutel. 

Sommige Belgische (overheids)instellingen bieden nog online toepassingen aan die toegankelijk zijn met een 

commercieel certificaat. De FOD Beleid en Ondersteuning (BOSA) heeft evenwel beslist dat de toegang tot het 

CSAM-portaal van de overheid met een commercieel certificaat vanaf 1/02/2024 niet meer toegelaten is. Na 

31/01/2024 kunt u via CSAM niet meer aanmelden met de digitale sleutel "Commercieel Certificaat". 

Omdat de Filing-toepassing van de Balanscentrale geen toegang als onderneming voorziet en om tegemoet te 

komen aan de operationele noden van bepaalde gebruikers zoals boekhoudkantoren en buitenlanders heeft de 

NBB naast de toegang tot Filing via CSAM een aparte toegang met commercieel certificaat voorzien: IDAAS 

(IDentity As A Service). 

 

Aandachtspunten 

• IDAAS is een alternatieve authenticatieoplossing enkel voor gebruik met een commercieel certificaat om aan 

te melden tot Filing. Hierdoor krijgt u toegang tot een nieuwe lege Persoonlijke Ruimte die verschillend is van 

uw Persoonlijke Ruimte bij aanmelden met hetzelfde commercieel certificaat via CSAM. 

• Er wordt een parallelle run voorzien van de twee toegangen, nl. via CSAM en via IDAAS, met commercieel 

certificaat van 23/01/2024 tot en met 31/01/2024. De bestaande formulieren worden niet automatisch 

overgezet van de ene Persoonlijke Ruimte naar de andere, m.a.w. alle jaarrekeningen van het verleden zullen 

NIET inzichtelijk zijn in de nieuwe persoonlijke ruimte, ook al wordt hetzelfde commercieel certificaat gebruikt. 

Na 31/01/2024 zijn de formulieren in uw Persoonlijke ruimte met commercieel certificaat via CSAM niet meer 

toegankelijk. 

• Een onderneming of boekhoudkantoor kan nog steeds hetzelfde commercieel certificaat gebruiken om in 

éénzelfde Persoonlijke Ruimte te komen. Het commercieel certificaat moet evenwel nog gekoppeld worden aan 

de nieuwe omgeving. De nieuwe persoonlijke ruimte is bij de opstart leeg. 

• Vanaf 01/02/2024 is enkel nog de IDAAS-oplossing de enige mogelijkheid om met een commercieel certificaat 

aan te melden bij Filing. 

• De procedure om aan te melden tot Filing via CSAM met de andere digitale sleutels zoals eID en Itsme blijft 

bestaan. Vanaf april 2024 komt daar nog de myID toegang bij. 
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Overdracht van formulieren 
Om de verwerking van uw jaarrekening op te volgen, nodigen wij u uit om de formulieren die u voorbereidt of 
verwerkt (status “Ontwerp” of “Klaar om in te dienen” of “Geweigerd”) in uw huidige persoonlijke ruimte te 
exporteren via de optie rechts van het formulier bij de drie verticale puntjes ‘Het formulier exporteren’. U kunt ze 
daarna importeren in uw nieuwe persoonlijke ruimte gekoppeld aan de IDAAS-authenticatie. Nieuwe dossiers 
start u best in de IDAAS-omgeving. Dit vergemakkelijkt de opvolging van de lopende dossiers. 

 

  ----->  

Creëer daarom zo snel mogelijk een nieuw profiel via de IDAAS-toegang, indien u snel nieuwe formulieren 
moet indienen. Pas dan kunt u de geëxporteerde formulieren importeren in de nieuwe persoonlijke ruimte. Alle 
formulieren die geëxporteerd worden vanuit de ene persoonlijke ruimte om vervolgens geïmporteerd te worden in 
de nieuwe persoonlijke ruimte komen altijd in status “Ontwerp” te staan. Van zodra een formulier ingediend werd 
heeft een export van het formulier, gevolgd door een import in de nieuwe persoonlijke ruimte geen zin, vermits 
deze in status “Ontwerp” komt te staan en verdere opvolging van de status dan verbroken is en moeilijkheden zal 
veroorzaken voor verdere opvolging. 

Zorg ervoor dat formulieren die reeds ingediend werden met commercieel certificaat via CSAM zo snel 
mogelijk afgehandeld, betaald en gepubliceerd geraken voór 01/02/2024. Zoniet riskeert u lopende 
dossiers kwijt te spelen. 

Indien u vanaf 1/02/2024 bestaande formulieren in behandeling niet meer terugvindt, neem dan contact op met 

ons Contact Center via het e-mailadres helpdesk.ba@nbb.be, met vermelding van de volgende informatie over 

de neerleggingen:  

- Ondernemingsnummer   

- Afsluitingsdatum van boekjaar  

- Model, taal en type van neerlegging (bij meervoudige neerlegging voor éénzelfde onderneming en boekjaar) 

- Naam van de certificaathouder 

- Type certificaat 

 

Na 31/01/2024 kunt u via CSAM niet meer aanmelden met de digitale sleutel "Commercieel Certificaat". 

Met de IDAAS-toegang blijft aanmelden tot Filing met een commercieel certificaat evenwel mogelijk. 

Zie ook op onze website: Toegangsprocedure | nbb.be en Ik heb een vraag | nbb.be 
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